ДОГОВОР
НА ПРИОБРЕТЕНИЕ ПУТЕВКИ
г. Москва                                                                                                                                      «____» ______________ 2011 год

ООО «ФИЕСТА-ТУР», именуемая в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице Генерального директора Клибановой Т.Э., действующего на основании Устава с одной стороны, и __________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем КЛИЕНТ, с другой стороны, а вместе именуемые СТОРОНЫ, заключили Договор о нижеследующем:

1.   ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

Приобретение за плату  КЛИЕНТОМ путевки на оказания услуг отдыха  в комплексе отдыха «Фиеста парк», в дальнейшем Комплекс, на условиях, изложенных в настоящем Договоре и Путевке, являющейся его неотъемлемой частью.

Сроки и условия услуг отдыха определяются в Путевке, являющейся неотъемлемой частью настоящего договора.

2.   ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1.   ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется: 

2.1.1.   Предоставить КЛИЕНТУ необходимую и достоверную информацию обо всех существенных условиях пребывания и о возможности приобретения дополнительных услуг.

2.1.2.   Обеспечить услуги отдыха КЛИЕНТА в соответствии с условиями настоящего Договора и согласно выписанной ему путевке.

2.1.3.   Немедленно информировать КЛИНТА, если существенно изменяются условия отдыха, записанные в путевке.
2.1.4.   В случае если ИСПОЛНИТЕЛЬ не имеет возможности предоставить номера категории, указанной в путевке, предоставить КЛИЕНТУ номера аналогичной или более высокой категории.

2.2.   КЛИЕНТ обязуется:

2.2.1.  Полностью согласовывать с ИСПОЛНИТЕЛЕМ условия отдыха до подписания настоящего Договора.

2.2.2.  Соблюдать требования указанные в «Положении о порядке проживания гостей в гостиничном комплексе Фиеста парк», являющимся Приложением к данному Договору.

2.2.3.   Предоставить сведения, позволяющие предполагать неблагоприятный исход приобретения услуг отдыха. К таким сведениям, в частности, относятся сведение о различного рода заболеваниях, и связанных с ними медицинских противопоказаниях к применению лекарственных средств.

2.2.4.  Произвести оплату согласованного отдыха в течении 3 (трех) рабочих дней с момента подтверждения письменной или устной заявки.

2.2.5.   Заехать в комплекс не ранее 18:00 дня, указанного в путевке. В случае раннего заезда свыше одного часа взимается оплата в размере 50% от стоимости номера.  Выехать из комплекса не позднее 15:00 дня, в случае позднего выезда, при наличии номеров, также взимается оплата в размере 50% от стоимости номера указанного в путевке за сутки.

3.   ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

Полная стоимость отдыха КЛИЕНТА  на момент заключения Договора составляет ___________________________________________________________________________________________
все расчеты производятся СТОРОНАМИ в строгом соответствии с законодательством Российской Федерации.

Оплата за предоставляемые услуги отдыха производится в рублях по безналичному расчету или наличным расчетом.
В стоимость услуг отдыха обслуживания включаются услуги, указанные в путевке, являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора.
4.   ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ несет ответственность перед КЛИЕНТОМ за выполнение принятых на себя обязательства (п.2 настоящего Договора) только при условии выполнения КЛИЕНТОМ требований настоящего Договора.

4.2.   ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственность и не несет никаких дополнительных расходов:

4.2.1.   За выполнение услуг, не предусмотренных настоящим Договором.

4.2.2.   В случае выселения КЛИЕНТА из отеля, в связи с несоблюдением требований «Положения о порядке проживания гостей в гостиничном комплексе «Фиеста парк», являющемся Приложением к данному Договору. 

4.2.3. За невыполнение своих обязательств по настоящему Договору при наличии форс-мажорных обстоятельств: стихийных бедствий, военных действий, забастовок, эпидемий, действий авиакомпаний, административных органов России и принимающих стан и иных предприятий обеспечивающих жизнедеятельность зон отдыха.

4.3.   При возникновении спора КЛИЕНТА с любым другим лицом (физическим или юридическим), которое не являются сотрудниками, агентами или партнерами ИСПОЛНИТЕЛЯ, и там, где это предоставляется возможным, ИСПОЛНИТЕЛЬ приложит все усилия для оказания разумного содействия в разрешении этого спора. При этом ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственность за неудобства, потери или ущерб, причиненный КЛИЕНТУ.

4.4.  В случае полного или частичного отказа КЛИЕНТА от поездки вне зависимости от вызвавших причин, вступают в силу следующие штрафные санкции:
на новогодний и каникулярный заезд от 30 дней до наступившей даты заезда– 100% от стоимости путевки;

От 14 дней до 7 дней до заезда – 10% от стоимости путевки;

От 7 дней до 1 дня до заезда – 50% от стоимости путевки;

С наступившей датой заезда – 100% от стоимости путевки.

4.5. В случае досрочного отъезда отдыхающих по причинам независящим от ИСПОЛНИТЕЛЯ стоимость путевки не возмещается.
4.6.  Передача  отдельных прав и обязанностей по настоящему Договору, а также и всего Договора третьим лицам не допускается без предварительного письменного согласия с другой СТОРОНЫ.
4.7.   Уточнение расчетов по возвратам денег за не предоставленные услуги производится с КЛИЕНТОМ  в течении 15 дней после окончания срока путевки.
4.8. Если за КЛИЕНТА вносит оплату иное лицо, то на последнего перекладывается ответственность за полную и достоверную информацию обо всех условиях поездки, включая штрафные санкции.

4.9. Клиент не имеет право ввозить на территорию Комплекса отдыха «Фиеста парк» токсичные вещества и алкоголесодержащие напитки, а также животных и птиц.
5.   ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Все разногласия, вытекающие  из настоящего Договора или относящиеся к нему, решаются путем переговоров или в соответствии с действующим законодательством РФ.

Договор вступает в силу с момента его подписания и будет считаться исполненным после выполнения СТОРОНАМИ своих обязательств и окончания взаиморасчетов. 

Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой СТОРОНЫ, имеющих равную юридическую силу.

АДРЕСА СТОРОН :

АГЕНТСТВО :                                                                                             КЛИЕНТ :

	ООО “ФИЕСТА-ТУР ”

Юр. адрес: 125047, г. Москва, ул. Лесная, д. 8/12, стр. 7

Почтовый адрес:141290, Московская обл., г. Красноармейск, пос. Трудовой, д. 10

ИНН/КПП 7710440753/771001001
АПБ «Солидарность» (ЗАО) г. Москва 

БИК 044552664
р/с 40702810700000001242
к/с 30101810300000000664
	ФИО________________________________

____________________________________

Адрес________________________________

_____________________________________
Тел.__________________________________
Паспорт серии_________№______________

Выдан____________________ «__»____________

Подпись__________________

	Генеральный директор ________________Клибанова Т.Э.

                                                             МП
	  


